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OZET

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin giiniimiizde geldigi nokta g6z kamastirmaktadir.
Dijitallesme ve dijital doniisiim bir¢ok alanda kendine yer bulmaktadir. Daha 6nceki
endiistri ¢aglarinin analog teknolojileri yerini dijital teknolojilere birakirken insanlik
her anlamda bu durumdan etkilenmektedir. Sadece sosyal ve ekonomik olarak degil,
yonetim, siyaset gibi alanlarda da dijital doniisiim var olmaktadir. Sanal alan
demokrasinin yiikselisine yeni bir sayginlik kazandirmakta, bdylece demokratik
degerler giinimiiziin dijital ¢aginda sunulabilmektedir. Giiniimiizde 6zellikle 2020
yilinda yasanilan kiiresel ¢aptaki salgin ile birlikte uzaktan ve online ¢aligmalarin da
artmasi ile birlikte dijitallesmenin 6nii daha da agilmistir. Devletler kendilerinin
elektronik ortamlardaki varliklarmi iyice giliglendirmis, vatandaslarmna etkin, etkili,
verimli ve zaman kisitlamasi olmadan hizmet vermeye baglamislardir. Boylece
vatandaglarin aktif katilimlariin olmasini saglayan e-demokrasi de kendini gergek
anlamda gostermektedir. E-demokrasi kavrami giiniimiiziin dijitallesme durumunun
geldigi nokta ile dijital demokrasi ve siber demokrasi olarak da kullanilmaktadir.
Ancak yine de alan c¢aligmalarinda agirlikli olarak e-demokrasi seklinde
kullanilmaktadir. Bu ¢aligma demokrasinin dnemli ve ele alinmasi gerektiginden yola
¢ikip kavramin analog teknolojilerden dijital teknolojilere geldigi noktay1 gostermeye
caligmaktadir. Bu gostermeyi de hem teknolojinin hem de demokrasinin tarihsel seyri
iizerinden yapmaya galigmaktadir. Tki kavram da tarihsel baglamda oldukga genis bir
gecmise sahiplerdir. Bu durum kompakt bir sekilde okuyucuya sunulmaya gayret
edilmektedir. Demokrasinin dijitallesmeye baslamasiyla elde ettigi kazanimlarin
yaninda bazi olumsuz durumlar da s6z konusu olmaktadir. Bu olumsuz durumlar
verilerin giivenligi ve etik sorunlar olarak insanlarin karsisina c¢ikmaktadir.
Dijitallesmenin getirdigi 6zgiirliigiin yanlis anlasilmasi da ¢ikabilecek diger olumsuz
durumlardandir. Dijitallesme ve dijital doniisiim ile ilgili ¢aligmalarmn her alanda
arttig1 gibi yonetim ve hukuk alaninda da artmast, insanligin 6nemli bir kavrami olan
demokrasi kavramu ile ilgili de ¢aligmalarin artmasi e-demokrasi acisindan oldukga

faydali olacaktir.
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ABSTRACT

The point that information and communication technologies have reached today is
dazzling. Digitalization and digital transformation find a place in many areas. While
analog technologies of previous industrial ages are being replaced by digital
technologies, humanity is affected by this situation in every sense. Digital
transformation exists not only in social and economic aspects, but also in areas such
as management and politics. The virtual space gives new dignity to the rise of
democracy, so that democratic values can be delivered in today’s digital age.
Nowadays, especially with the global epidemic experienced in 2020, the way for
digitalization has become even more open with the increase in remote and online work.
States have strengthened their presence in electronic environments and started to serve
their citizens effectively, efficiently and without time constraints. Thus, e-democracy,
which ensures the active participation of citizens, truly manifests itself. The concept
of e-democracy is also used as digital democracy and cyber democracy with the
current state of digitalization. However, it is still used predominantly in the form of e-
democracy in field studies. This study starts from the fact that democracy is important
and needs to be addressed and tries to show the point where the concept has come
from analog technologies to digital technologies. It tries to demonstrate this through
the historical course of both technology and democracy. Both concepts have a very
extensive history in historical context. An effort is made to present this situation to the
reader in a compact way. In addition to the gains achieved by democracy with the start
of digitalization, there are also some negative situations. These negative situations
confront people as data security and ethical problems. Misunderstanding of the
freedom brought by digitalization is another negative situation that may arise. The
increase in studies on digitalization and digital transformation in the field of
management and law, as well as in every field, and the increase in studies on the
concept of democracy, which is an important concept of humanity, will be very

beneficial for e-democracy.
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1. GIRIS

Teknolojinin ilerlemesi, 21. ylizyilda insan yasamimin hemen hemen
her alaninda Onemli degisikliklere yol agmustir. Giiniimiizde
dijitallesme ve dijital doniisiim, sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve siyasi
ortamlarda insanlarin yasam bicimini etkilemektedir. Ozellikle
demokrasi konusunda bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizla
gelismesinin  getirdigi pek ¢ok gelisme ve modernlesme s6z
konusudur. Dijitallesen diinyadaki insanlar ve iilkeler artik
birbirleriyle ¢ok kolay iletisim kurabilmektedir. Bilgiye erisim de ayni
sekilde oldukc¢a kolaylasmistir. Bilindigi iizere, eski ¢aglardaki
demokrasi, insanlarin yonetim konulariyla ilgili bilgilere erismesinin
oldukga zor oldugu geleneksel kaliplart kullaniyordu. Ayrica, insanlar
iletisim kurmakta veya fikirlerini ifade etmekte zorlanmaktaydilar.
Bunun nedeni, eski cagda demokratik iilkelerdeki sistemlerin
karmagsik olmasit ve demokrasinin etkinlestirilmesinde vatandasin
katillminin asgari diizeyde kalmasidir. Ge¢miste geleneksel kaliplar
kullanan demokratik yontemlerin uzun yolculuguna bakildiginda ve
bunlart modern cagdaki dijital demokrasiyle karsilastirdigimizda
oldukga giiclii bir ayrim ortaya ¢ikmaktadir. 1990’11 yillarda internet
bilgi teknolojisi toplumda taninmaya baslandi. Bunun insanlarin
demokratik hayata nasil uyum sagladigia dair etkileri bulunmaktadir.
Gec¢miste insanlar bilgiye ancak radyo, televizyon, basili gazete gibi
kitle iletisim araglar1 araciligiyla ulasabilmekte ve diislincelerini ifade
edebilmekteydiler. Artik bu sistem degisti ve insanlar genellikle dijital
platformlar1 kullanmaya baslamiglardir. Giiniimiizde insanlar interneti
ve sosyal medyay1 kullanarak demokrasiyi 6zgiirce tanitabilmektedir.
Internet ve sosyal medyanin ek bir faydas1 da ilham vermek ve motive

etmek icin kullanilabilmesidir?.

E-demokrasi, dijital medyanin ve aglarin siyasi ve hiikiimet amaglari
icin kullanilmasiyla ilgilidir. Demokrasi baglaminda dijital teknoloji,
siyasi seferberlik, kampanya stratejileri ve kamuoyunun kutuplagmasi

yoluyla demokratik siireci biiylik olciide etkilemektedir. Ayrica e-

1. Congge Umar et. al., “Digital Democracy: A Systematic Literature Review”,
Frontiers in Political Science, Cilt 5, 2023,
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fp0s.2023.972802,
(DOI=10.3389/fp0s.2023.972802).
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demokrasi, e-devlet ve e-oylama kavramlan ile de iliskilidir. Bu
ylizden e-demokrasiye iligskin ¢aligmalara ihtiyag duyulmaktadir. E-
demokrasi konular1 hukuktan yonetime, iklim degisikliginden cevre
sorunlarina, toplumsal cinsiyet c¢alismalarindan insan haklan
caligmalarina kadar ¢cok genis bir yelpazede konuyla ele alinabilir,
disiplinlerarasi yaklasimlarla ortaya konulabilir. Bu baglamda, dijital
demokratik bir toplumda ortaya ¢ikan sorunlar, en aza indirilebilecek
ve normallestirilecektir. Demokrasi ve Dbilim diinyasinda
dijitallesmeye iliskin caligmalar temel niteliktedir ve gelecekteki

demokratik yasam i¢in fayda saglamasi beklenmektedir.

Bu baglamda calismanin birinci boliimiinde geleneksel demokrasi
kavrami lizerinde durulmustur. Bu béliimde, en iyi yonetim sekli olan
demokrasinin taniminin ¢ok boyutlu olmasi bu yiizden de tanima
iliskin sorularin sorulmaya devam ettigi vurgulanmistir. Demokrasi
kavraminin ilk olarak kullamildigi yerden yola ¢ikarak 2. Diinya
Savasi’ndan sonra geldigi durum ele alinmaktadir. Daha sonra 90’11
yillarda demokrasinin temellerinin neler oldugu anlatilmaktadir. Bilgi
ve iletisim teknolojilerinin geldigi nokta ile demokrasi kavraminin
yeniden sekillendigi de bu boliimde yer almaktadir. Daha sonra ikinci
boliimde demokrasi ekseninin yanina teknoloji kavrami eklenerek iki
kavramin gelisiminin tarihsel siireci irdelenmeye c¢alisilmaktadir.
Ugiincii ve son boliimde demokrasi kavraminm bilgi ve iletisim
teknolojilerinin gelisimiyle kazandig1 yeni kimlik ele alinmaktadir.
Dijital ve siber kelimelerinin de demokrasi kavramiyla birlikte
anilmaktadir. Bu durum demokrasi kavramina farkli bir boyut
getirmektedir. Giiniimiizde ¢ogunlukla e-demokrasi kavraminin

kullanildig1 vurgulanmaktadir.

2. “GELENEKSEL” DEMOKRASI KAVRAMI

Glintimiizde demokrasi en iyi yonetim sekli olarak kabul edilmektedir.
Ancak kabul edilmesinin demokrasinin niteligi ile ilgili olarak goris
birligi oldugu anlammna gelmedigi ifade edilmektedir. Diinya
iilkelerinin yarisindan fazlas1 demokrasi ile yonetilse de demokrasinin

ne olduguna ve tanimina iliskin sorular sorulmaya devam etmekte ve
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baglamda agik ve secik olarak goriinse pratik uygulamalarda Oyle
olmadigi bilinmektedir. Bunun nedeni demokrasinin ¢ok boyutlu bir
kavram, bir yonetim sekli, bir karar alma siireci, bir yasam bi¢imi ve
bir degerler kiimesini ifade etmesinden kaynaklanmaktadir. Kavramin
ne olduguna net bir cevap verebilmek icin birbirinin iginde olan bu
farkli boyutlarin géz oniinde tutulmasi gerekmektedir’. Demokrasi
tartismali bir kavramdir. Demokrasi ugruna cabalanacak bir sey,
kesinlikle ulasilmasi imkansiz ama yine de yaklasilabilir bir arzu
olarak goriilebilmektedir. Bunun yaninda demokrasinin mevcut
bigimleri ilerlemekte olan bir ¢alisma olarak ele alinmakta veya
sorunlu bir diizenin kurucu uygulamalar1 olarak ifade edilmektedir.
Ayrica demokrasiye baglantili olacak yapilar yerel, ulusal ve kiiresel
olarak da goriilmektedir. Bu durum kiiresel sorunlarla miicadele etmek
icin daha kiiresel demokratik sistemlere duyulan ihtiyaglari da

artirmaktadir®.

Demokrasi birden ¢ok defa ve birden fazla yerde icat edilmis gibi
goriinmektedir. Demokrasi, uygun kosullar var oldugu her zaman,
birbirinden bagimsiz olarak yeniden icat edilebilir. Bu baglamda
elverisli kosullar sayesinde yazili tarihten ¢ok daha dnce baz1 kabile

yonetimlerinde bir demokrasi sekli var olabilecegi vurgulanmaktadir®.

Demokrasinin eski Yunanca demos yani halk ve kratos yani yonetmek,
hilkmetmek sdzciiklerinden olusan birlesik bir kelime oldugu
bilinmektedir®. Bu kelimeyi ilk olarak M.O. Besinci yiizyilda Yunanl
tarih¢i Herodot’un kullandig1 ifade edilmektedir’. Demokrasinin en
bilinen tanimlarindan birinin Amerika Birlesik Devletleri eski
bagkanlarindan Abraham Lincoln’un soézlerinden yola ¢iktig1
sOylenmektedir. Buna goére demokrasi, halkin, halk igin, halk
tarafindan yonetimi olarak ifade edilmektedir®. Tanimda yer alan

yoOnetim ifadesi igin de siyasal kararlarin alinip uygulanmasi anlamina

2. Oktay Uygun, Devlet Teorisi, Istanbul, On ki Levha, 1. Baski, 2014, 5.362.

3. Laurence Ferry, Henry Midgley ve Jim Haslam, “Democracy, Accountability,
Accounting And Trust: A Critical Perspective Reflecting On A UK Parliamentary
Inquiry Into The Role Of Government Accounts”, Critical Perspectives on
Accounting, Cilt 99, 2024, s.1-2 (https://doi.org/10.1016/j.cpa.2024.102738).

4. Robert A. Dahl, Demokrasi Uzerine, Cev. Betill Kadioglu, Ankara, Phoenix
Yayinevi, 6. Baski, 2021, s. 17.

5. https://www.coe.int/en/web/compass/democracy (E.T. 13.06.2024)

6. Mustafa Erdogan, Anayasal Demokrasi, Ankara, Siyasal Kitabevi, 9. Baski, 2012,
$.232.

7. Uygun, op.cit., s.362.
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geldigi  belirtilmektedir®. Bu tammin yapildigi 1863 yilinda
demokratik yonetimin istisna oldugu unutulmamalidir. Demokrasinin
ozellikle yaygin bir siyasal diisiince haline gelmesi Ikinci Diinya
Savasi’ndan sonra olmustur. Giiniimiizde ise artik demokratik
yonetimlerin coklugunun yani sira, farkl kiiltiirlere sahip insanlarin da
bliylik ¢ogunlugu icin demokrasi en iyi ydnetim bi¢imi olarak
goriilmektedir'®. Bununla birlikte 1990’11 yillarda yapilan Diinya
Degerler Aragtirmasi’na goére demokrasi bitiin  kiiltiirlerde
benimsenen bir siyasal model olarak ortaya koyulmaktadir. Burada
demokrasinin en iyi yonetim bi¢imi oldugu hakkindaki kiiresel
gOrislin  yaninda demokrasinin igeriginde olan hosgori, ifade
Ozgurligi, cinsiyetler arasi esitlik gibi konularda sosyal degerler s6z
konusu olunca bu goriis birliginin degistigi de vurgulanmaktadir.
Ancak buna ragmen demokrasinin diger biitiin yonetim bigimlerine
tercih edilmesi i¢in ahlaki ve rasyonel agidan saglam temellere sahip

oldugu da ifade edilmektedir'’.

Demokrasi kavramimin bazi Olgiitlerdeki belirsizliginden dolay1
giiniimiizde  farkli demokrasi anlayislart  ve uygulamalan
bulunmaktadir. Bu anlayis ve uygulamalarin ise bir agidan liberal
demokrasinin farkli sekilleri oldugu vurgulanmaktadir'?. Siyasal
hayata vatandaslarin dogrudan katilimi olarak bilinen ve giiniimiizde
Isvigre’nin kii¢iik kantonlarmda belediye meclislerinde var olmaya
devam eden klasik demokrasi anlayisi, dolayli bir demokrasi sekli olan
korumaci demokrasi, vatandasi yetkilendiren ve segmenlerin tercihine
dayanan liberal demokrasi, giiniimiizde bu kavramlardan farkli olarak
kullanilan ~ boyutlu =~ demokrasi  gibi  ¢esitli  basliklarda
kullanilmaktadir'. Giiniimiizde ise devletlerin vatandaslarinin sayisi
oldukga arttigindan kamusal kararlarin alinmasi i¢in temsili demokrasi
bir anlamda sart olmustur. Bu baglamda da bilindigi lizere meclisler

islevsellik adma temsil kurumlar1 olarak hareket etmektedirler'.

8. Erdogan, op.cit., s.232.

9.Uygun, op.cit., $.362.

10. Ibid.

11.Erdogan, op.cit., s.238.

12. Erdogan, op.cit., 2012, s.238.; Onder A. Afsar, “Nitelikli Demokrasi Baglaminda
Demokrasi Ve E-Demokrasi Iliskisi”, Uluslararas: Yonetim Iktisat Ve Isletme Dergisi,
Cilt 15, Say1 4, 2019, s.1103.

13. Biisra Elgigegi, “E-Demokrasi Uygulamalarindan Elektronik Oy Kullaniminin
Tiirkiye’de Uygulanabilirligine Yonelik Vatandas Goriislerinin Incelenmesi”, Manisa
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Ayrica bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelistigi, Endiistri 5.0’
koklerinin atildig1 ve hizl bir sekilde dijitallesme ve dijital doniigiimiin
yasandigi simdiki zamanlarda demokrasinin de dijitallesmesi
kagmilmaz olmustur. E-demokrasi kavrami da bu sekilde
vatandaslarin siyasal siireclerde dijitallesme ve dijital doniigiimiin
imkanlarmi kullanmalariyla elektronik katilimlarinin saglanmasi adina

ortaya ¢ikmis bulunmaktadir’®.

3. DEMOKRASI VE TEKNOLOJi EKSENINDE TARIiHSEL
SURECE BAKIS

Demokrasi kavramiyla ilgili ilk akla gelen se¢me ve se¢ilme ilkeleri
olsa da tarihsel anlamiyla demokrasi miicadelesi sanayilesme ile
baglayan bir siirectir. Esas itibariyle demokrasi sanayilesme ile
toplumun ¢ogunlugunu olusturan c¢aligsan kesimlerin siyasete katilim
taleplerini igermektedir. Geleneksel aristokratik ydnetimlere karsi
calisan kesimlerin katilim talebi ve miicadelesi sonucu ortaya yeni bir
siyaset anlayisinin ¢iktig1 bilinmektedir. Glinlimiiziin siyasal partileri

de bu ihtiyagtan dogmustur'®.

Tarihte ilk demokratik yonetimlerin eski Yunan uygarliginda olustugu
ifade edilmektedir. Ancak eski Yunan sitelerinin Makedon egemenligi
altina girmesiyle dogrudan demokrasiye dayanan yonetim bigimlerini
degistirerek Yunan sitelerini merkezden yonetmeye basladiklar
belirtilmektedir. Atina’da demokrasi Yunan demokrasileri arasinda en
Oonemlisi, 0 zaman ve bugiin de en iyi bilinenidir. Siyaset felsefesi
iizerinde etkisi olmustur. Halk katiliminin yani katilimci1 demokrasinin
ilk Ornegi olarak gosterilmektedir'”. Buradan demokrasi kendini
yeniden bulacagi Yeni Cag’da, 17. ylizyildan 6nce diisiince sonra da

19. yiizyilda uygulanan bir yonetim olarak tekrar ortaya ¢ikmaktadir.

Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt 22, Say1 1, 2024, s.327
(https://doi.org/10.18026/cbayarsos.1425683).

14. Bihterin Vural Dingkol ve Alper Isik, “Katilimc1 Demokrasi ve Online Karar Alma
Baglaminda E-Oy ve Estonya Ornegi”, Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk
Arastirmalar: Dergisi, Cilt 25, Say1 2, Prof. Dr. Ferit Hakan Baykal Armagani, Aralik
2019, s.717 (DOI: 10.33433/maruhad.665428).

15. Sevgi Ugan Cubukgu, “Sosyal Demokrasi, Melez Bir Politik Gelenek”, 19.
Yiizyildan 20. Yiizydla Modern Siyasal Ideolojiler, Der. H. Birsen Ors, Istanbul Bilgi
Universitesi Yayinlari, 9. Baski, 2016, 5.257.

16. Uygun, op.cit. , s.364, Dahl, op.cit., s.20.
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Bununla birlikte Antik Cag’dan Yeni Cag’a kadar olan iki bin y1l1 asan
siiregte demokrasinin teorisinde ve isleyisinde pek ¢ok degisiklikler de
meydana gelmistir. Hatta bu durumun antik ile modern demokrasi
arasinda ortak olan neyin oldugu sorusuna kadar koklii oldugu
vurgulanmaktadir'®. Modern demokrasi kus bakis1 antik demokrasinin
daha biiyiik 6lgekte uygulanmasi seklinde goriilmektedir. Bir anlamda
eski Atina’yr giiniimiiziin modern demokrasilerinin niifus ve cografi
bakimindan kii¢iik bir 6rnegi olarak ele almak miimkiindiir. Ancak
antik ve modern demokrasi, birbirinden farkl: iki demokrasi modelidir.
Aralarinda nicelik ve nitelik farki bulunmaktadir. Genel olarak
Modern Cag’da devletin dlgek olarak biiyiimesi, temsili kurumlari
zorunlu  kilmistir.  Vatandaslarin  demokrasideki  yerlerini
degistirmistir. Bunlarin yani sira devlet-birey karsithigi ile toplumda
yeni uyusmazlik konulari da olusturmustur. Bu ylizden Atina’da
ortaya ¢ikan demokrasinin ilke ve kurumlarinin pratige aktarilmasi
miimkiin olmamigtir'®. Bilgi ve iletigim teknolojilerinin ulus devletleri
antik Yunan siteleri gibi kiigiik kent devletlerine doniistiirmesiyle
Atina’nin  demokratik  deneyiminin  tekrar  ger¢eklesecegi
distiniilmektedir. Bu durumun 21. yiizyilla kadar engel olarak
goriilmesi mantiklidir. Ancak 21. yilizyildaki bilgi ve iletisim
teknolojilerinin geldigi seviye elektronik demokrasiyi neredeyse
kiiresel olgekte uygulayabilecek duruma gelmistir. Burada bir sorun
varsa o da vatandaglarin yasama, yiirlitme ve yargilama faaliyetlerini
bizzat gergeklestirdigi bir diizenin ulus devlet Glgeginde ne kadar
istendigidir. Atina’nin demokratik kurumlari, ulus devletlerde islevsiz
olmaktadir. Ciinkii ulus devletlerde ¢ok sayida etnik, kiiltiirel, dinsel
gruplar bulunurken siif c¢atismalari da yasanmaktadir®. Ancak
unutulmamasi gereken Atina’nin demokrasisinin kadinlarin ve
kolelerin varligi ile olusmasidir?!. Bu yiizden de buradaki karar alma
stiregleri isletilirse gliniimiizde azinliklarin baski altinda tutulacagi ve
bireylerin 6zgiirliikklerinin g6z ardi edilecegi durumlarin ortaya

cikacagi belirtilmektedir. Bu baglamda modern katilimeci demokrasi

17. Ibid.

18. Ibid.

19. Ibid., s.365.

20. Ayhan Yalginkaya, “Yunan Uygarh iginde Polis ve Siyaset”, Sokrates’ten
Jakobenlere Bati’da Sivasal Diisiinceler, Ed. Mehmet Ali Agaogullari, iletisim

Yayinlari, 4. Baski, 2013, s.47. m
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teorileri, temsili kurumlari kaldirmaz, liberal gelenegi ve bireyi devlete

kars1 koruyan mekanizmalari da korumaktadir??.

Yunan kentlerinden sonra imparatorluklar giindeme gelmistir. Bunun
arkasindan da Avrupa’da uzun siire feodalite yasanmistir. Siyasal ve
ekonomik boyutlarinin degismesiyle feodal yap1 ulus devlet siirecine
ulasmistir. Ulus devlet siirecinde 17. yiizyilda demokratiklesme
dalgalar1 baglamistir. Birinci dalga 1820’lerde Amerika Birlesik
Devletleri'nde erkek niifusun Dbiiyiikk ¢ogunluguna oy hakki
taninmasiyla baslamistir. Birinci Diinya Savasi’nin sonunda 30’a
yakin devletin demokratik yOnetimi benimsemesiyle sonlanmustir.
Ikinci Diinya Savasi’na kadar olan siirecte ise otoriter ve totaliter
yonetimlerin yiikselmesiyle 1960’11 yillarda yeni bir demokratiklesme
dalgasi ¢ikmistir. Bu ¢ok uzun stirmemistir. Ancak 1990’larda ¢ok
uluslu ti¢ sosyalist devlet olan Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi
(SSCB), Yugoslavya ve Cekoslovakya’nin kurucu uluslarinin
bagimsizliklarim1 ilan etmesiyle kokli bir gelisme meydana

gelmigtir?,

Teknolojinin ~ gelisimine bakildiginda teknolojinin  insanligin
gelisiminde her zaman yer aldig1 goriilebilir. Tlkel topluluklarda bile
kendine has olarak teknolojinin var oldugu unutulmamalidir®®. Bu
baglamda teknolojinin taniminin insan {irlinii olan “seylerin” nesneler
diinyasindaki farklilasmay1 anlamaya yonelik cabalardan ortaya
ciktigl, bununla birlikte insanin yarattigi seylerin sadece dogal
ortamlarla basa ¢ikmalarmi sagladigi ve hayatin ihtiyaglarini
karsilayan araglar oldugu ifade edilmektedir. Teknolojiyi agiklamaya
calisan gelencksel yaklasim her zaman zorunluluk ve fayda
unsurlarinin énemini ele almaktadir. Bu iki kavramin yani zorunluluk
ve faydanin insan tarafindan yaratilan {irlinlerin ¢esitliligini ve
yeniligini ayrintili bir big¢imde agiklamasi beklenmemektedir. Somut
nesnelerin icat edilmesi, liretilmesi ve kullanimlar: agiklayici bir arag
olarak analog teknolojinin gelisiminden yararlanmaktadir®. Teknoloji

oncelikle insanligin en temel ihtiyaclarini karsilamak i¢in olsa da bu

21. Uygun, op. cit., $.365.

22. Ibid., s.366-367.

23. Yenal Unal, “Bilgi Toplumunun Tarihgesi”, Tarih Okulu, Say1 V, Sonbahar 2009,
s.127.

24. George Basalla, Teknolojinin Evrimi, Cev. Cem Soydemir, Tiibitak Popiiler Bilim
Kitaplari, 1996, s.2-3.
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en temel ihtiyaglarin neler oldugunu ve bunlari kargilamak i¢in gerekli
olan teknolojinin ne oldugunu bilmek Onemlidir’®. Atesten ve
tekerlekten yola ¢ikan insanlik buhar makinasinin icadi ile kendini
Endiistri 1.0’1n i¢cinde bulmustur. Montaj bandinin bulunmasiyla seri
iiretime gecilmis ve Endiistri 2.0 otomasyon siirecini ve endiistriyel
doniisiimii baglatmistir. 1950’11 yillarla birlikte analog teknolojilerin
yaninda dijital teknolojilerin temellerinin atilmasiyla Endiistri 3.0
baslamistir. Buradaki gelismeler ile piyasalara doygunluk gelmis ve
bu baglamda 2011 yilinda Endiistri 4.0 kavrami ortaya atilmistir.
Nesnelerin Interneti, siber fiziksel sistemler burada akilli iiretim
teknolojilerini ortaya koymaktadir. Endiistri 4.0 kavraminin teknoloji
odakliligindan insan1 merkeze alan Endiistri 5.0 kavrami da giindeme
gelmistir. Makine ve insan arasindaki is birligine daha ¢ok vurgu
yapilmaktadir’’. Endiistri 4.0’dan Endiistri 5.0’a gegcis, dijital
iretimden dijital topluma gegis olarak ifade edilirken ilk evresini
2020-2025 yillart arasinda bulacag: ifade edilmektedir. Tam olarak
gecisin  bu evrenin ardindan gerceklesmesi beklenmektedir®®.
Dijitallesme toplumun ve ekonomilerin dijital doniisiimiinii ifade
ederken bir yandan da analog teknolojileri kullanan endiistriyel cagdan

dijital teknolojilerin kullamldigi bilgi ¢agina gegisi de belirtmektedir®.

Biitilin endiistri gelismelerine bakildiginda genel olarak hepsi bilginin
uygulanmasina ve gelistirilmesine dayanmaktadir. Ancak son
donemin ayirt edici 6zelligi bilgi ve enformasyonun bilgi iiretimine,
bilgi isleme aygitlarina uygulanmasina, yenilik ile yeniligin kullanimi
arasinda, birbirlerini besledigi bir zincir olusturmasidir. Yani
teknolojik yenilik teknolojiyi kullanarak 6grenme lizerinden gelismis,
daha sonra kullanicilar teknolojiyi yaparak 6grenmis, aglar1 yeniden
bigimlendirme ve yeni uygulamalar bulma noktasina varmuslardir.
Yeni teknolojilerin devreye girmesi, kullanilmasi, yeni alanlarda

gelistirilmesi arasmdaki besin zinciri, yeni teknolojik paradigmayla

25. 1bid., s.8.

26. Beyza Giidek, “Endiistriyel Déniisiim ve Endiistri 5.0”, Omer Halisdemir
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt 16, Say1 4, 2023,5.1132-
1135 (DOI: 10.25287/0ohuiibf.133173).

27. Benan Yiicebalkan, “Endiistri 4.0’dan Endiistri 5.0’a Gegis Siirecine Genel Bakis”,
Pearson Journal, Cilt 5, Say1 9, 2020, s. 242245 (https://doi.org/10.46872/pj.181).
28. Selahattin Sami Uzmez ve Tuba Biiyiikbese, “Dijitallesme Siirecinde Bilgi
Yoénetiminin Isletmelerin Teknoloji Uyumuna Etkileri”, BEYDER, Cilt 16, Say1 2,
2021, s.123 (Doi: 10.54860/beyder.1028117).
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iyice hizlanmistir. Bu baglamda dijital teknolojiler uygulanacak
araclar olmalarinin yaninda gelistirilecek siireglerdir. Bdylece
kullanicilar teknolojinin kontroliinii eline alabilirler. Bu siirecte artik
insan akli dogrudan bir iiretim giicii olmaya baglamaktadir®®. Bu
baglamda toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik yapilarin yaninda yonetim,
hukuk ve siyaset yapilarinda da dijital donisim kendini

gostermektedir.

4. DIJITAL DEMOKRASI, SIBER DEMOKRASI YA DA E-
DEMOKRASI

Dijital ve siber demokrasi seklinde de ifade edilebilen e-demokrasi,
bilgi ve iletisim  teknolojilerinin  demokratik  kurumlarin
gergeklesmesinde kullanilmasi olarak tanimlanabilir. Burada esas
ama¢ cevrim i¢i hizmetler ile daha ¢ok vatandagin katiliminin
saglanmasidir. Bu baglamda bilgilendirme, danisma ve katilim
araglariyla toplumlar demokratik yonetim ile baglanmis olacaklardir.
Ashinda bir anlamda e-katilim da saglanmig olacaktir. Boylece
vatandaglar daha aktif olarak siyasal karar siireglerinde yer
alacaklardir®'. Karar alma siireglerini gergeklestirirken kullanilan en
Oonemli yontem secimlerdir. Secimler demokrasinin Onemli ve
tamamlayic1 6geleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Demokrasi ayrica
bilgi toplumundaki iletisim aglarinin ve medya unsurlarinin yardimi
ile siyasete bir boyut getirmektedir. Vatandaslar segmen olarak kamu
kurumlarina ve yoneticilere rahatlikla ulagsmaktadir. Burada dikkat
edilmesi ve lizerinde durulmasi gereken nokta ise iilkelerdeki teknik
altyapilarin tamamlanmasi gerektigidir. Bu altyapilar olmadan dijital
doniisimden ve bu baglamda e-demokrasiden s6z edilemez.
Dijitallesme ve dijital doniisiim ile bilgi ve iletisim teknolojilerinden
saglanan durum, kamunun veri ve bilgilerine kolay ulasim ve bunun

stireklilik arz etmesidir®?. Bu durum 6nemli bir demokratik olanaktir.

29. Manuel Castells, Enformasyon Cagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir, A Toplumunun
Yiikselisi, Istanbul Bilgi Universitesi Yaynlari, 2. Baski, 2008, c.I, s.41.

30. Afsar, op. cit., s.1110-1111.

31. Siileyman Giingér, “E-Demokrasi: Umutlar ve Riskler”, fletisim Kuram Ve
Arastirma Dergisi, Cilt 39, 2014, 5.71-80; Erhan Orselli, Erdal Bayrake1 ve Niyazi
Karabulut, “E-Demokrasiyi E-Katilim Uzerinden Okumak: Kavramsal Bir Analiz”,
Avrasya Uluslararas1 Arastirmalar Dergisi, Cilt 6, Say1 14, 2018, s.112
(https://doi.org/10.33692/avrasyad.510627); Handan Boyali, “Tiirkiye’de Vatandas,
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Ozellikle etkili ve verimli bir sekilde etkilesim ise e-demokrasinin
gelisimi  yaninda  dogrudan  demokrasinin = gelisimi  de
sayilabilmektedir. Dijital demokrasi kavrami 6zellikle televizyon ve
telefon kullaniminin geleneksel olarak kalmasindan dolay: bilgi ve
iletisim teknolojilerinin  kullanimmin yayginlasmasindan  Gtiirii
kullanilmaktadir. Dijital demokrasi bir anlamda etkin ve etkilidir,
zaman ve mekan tanimadan ulasmm kolaydir®®. Vatandaslarin bilgiyi
paylastigi ortamlar olmasinin yaninda bilgi ve iletisim teknolojileri ile
kamusal sorunlarin tartisildigi miizakere ortamlart olusturulmaktadir.
Ayrica e-devlet, secim kampanyalari, siyasi parti faaliyetleri, sivil
toplum kuruluslarinin faaliyetleri gibi konular e-demokrasinin
uygulama alanlar1 olarak verilmektedir**. Siber demokrasi, modern
demokrasilerde sivil sOylemi, yurttas katilmim1 ve katilimi
kolaylastirmak i¢in dijital teknolojilerin ve g¢evrimigi platformlarin
kullanimini ifade etmektedir. Aksi takdirde, sosyal medya cografi ve
demografik sinirlar Gtesinde daha kapsayici siyasi diyalogu, bilgi
yayilimin1 ve aktivizmi miimkiin kilmaktadir. Ancak sosyal medya
ayn1 zamanda yanls bilgilerin kitlesel olarak yayilmasmi da
saglamakta ve nefret sOylemi ve taciz amaciyla kotliye
kullanilabilecek yeni platformlar olusturmaktadir. Bu platformlar,
ozellikle yogun se¢im donemlerinde toplumsal bdliinmeleri
derinlestirmek i¢in kdotiiye kullanilabilir. Bu baglamda, demokratik
toplumlarin kars1 karsiya oldugu temel zorluk, bir yandan savunmasiz
gruplar1 ve bireyleri hedefli suiistimallerden korurken, bir yandan da
ifade Ozgiirligli hakkinin faydalarmi en st diizeye cikarmaktir.
Ayrica, se¢im gorevlilerine yOnelik siber tacizin yayilmasi,
demokratik siirecin biitlinliigline yonelik 6zellikle endise verici bir

tehdidi icerdigi belirtilmektedir’.

Odakli Idare: E-Devlet Otesi Dijitallesen Kamu”, Bucak Isletme Falkiiltesi Dergisi,
Cilt 6, Say1 2, 2023, s. 173 (https://doi.org/10.38057/bifd.1325556).

32. Ozlem Ozdesim Subay, “Katilimci Demokrasinin Gelisiminde E-Demokrasi
Uygulamalar1”, Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1 34,
2019, s.230.

33. Tahsin Giiler ve Sinem Sahnagil, “E-Democracy / E-State Practices In The Context
Of The Relationship Digital Democracy And Governance”, JOEEP: Journal of
Emerging Economies and Policy, Cilt 2, Say1 2, 2017, s.18.

34. Andrés Zapata Rozo et.al., , “Cyber democracy In The Digital Age: Characterizing
Hate Networks In The 2022 US Midterm Elections”, Information Fusion, Volume
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Demokrasi ile ilgili her yil Diinya Demokrasi Forumu*® diizenleyen
Avrupa Konseyi, 2008 yilinda yaptig1 forumda e-demokrasiyi yerel
topluluklarin, bdlgelerin, uluslarin veya uluslararas1 diizeydeki siyasi
stireclerde farkli aktorler tarafindan bilgi ve iletisim teknolojilerinin
kullanilmasi olarak tanimlamistir. Bilgi ve iletisim teknolojileri sadece
oy vermek i¢in kullanilmamaktadir. Vatandaslar ve kuruluslar bilgi ve
iletisim teknolojilerini seslerini duyurmak i¢in kaynak olarak, siyasi
partiler kampanyalar yapmak, hiikiimetler ve yonetimler sunduklari
hizmetleri iyilestirmek ve vatandaslara dilek¢e hakki veya danisma
icin elektronik yollar sunmak amaciyla kullanabilmektedir. Bu
elektronik stratejinin amaci ve hizmetinin ise vatandaslarin ve diger
paydaslarin miizakerelerde, giindem belirlemede, dilekcelerde ve
se¢imlerde demokrasiye katilmalar i¢in yeni firsatlar vermesi olarak
ifade etmektedir. Bu durum aym zamanda daha Once siyasetle
ilgilenmeyen insanlar1 da siyaset alanina ¢ekme avantajina sahip
olabilecektir. Bilgiye kolayca erisilebildigi takdirde vatandaslarin
karar alma siireglerine katilma olasiliklar1 da artmaktadir; bu da ancak
daha fazla seffaflikla saglanabilmektedir. Avrupa Konseyi 2004
yilinda iki tavsiye karar1 kabul etmistir. Bunlar elektronik yonetisim
ve elektronik oylamadir. Subat 2009°da Bakanlar Komitesi, tim
Avrupa hiikiimetlerine elektronik demokrasinin uygulanmasina
yonelik kilavuz ve ilkeler sunan e-demokrasiye iligkin bir Tavsiye
Karari’n1 kabul etti. Bu belgeye, mevcut olas1 e-demokrasi araglarinin
tamami hakkinda pratik bilgiler igeren ¢evrimigi bir ara¢ seti eslik
etmektedir. Bu Onerinin taslagi daha 6nce Ekim 2008’de Madrid’de
diizenlenen ve oOzellikle e-demokrasiye ayrilan 4. Demokrasinin

Gelecegi Forumu’nda tartisilmistir®’.

Forumda 6zellikle e-demokrasinin tam potansiyeline ulasabilmesi igin
vatandaslarin giiveninin insa edilmesi gerektigine dikkat ¢ekilmistir.
Ayrica, demokratik uygulama ve katilim i¢in ek bir kanal olarak e-
demokrasinin, demokratik kurumlarin daha fazla seffafliga, hesap
verebilirlige ve duyarliliga ulasmaya ve ayni1 zamanda siyasete azalan
ilgiyi yeniden saglamaya oOnemli Olciide katkida bulunabilecegi

belirtilmistir. Demokratik siiregteki tiim aktorler e-demokrasinin

35. 2024 yilinin temast 6-8 Kasim 2024 tarihlerinde “Demokrasi ve Cesitlilik-
Ayrimlar1 Asabilir miyiz?” olacaktir.
36. https://rm.coe.int/090000168071d745 (E.T. 13.06.2024)
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sundugu firsatlar1 kullanmaya cagirilmis ve ulusal politika
yapicilardan giivenlik ve seffafligi garanti altina almak igin e-etkin
secimlerin belgelendirilmesi ve gozlemlenmesine daha fazla 6nem
vermelerini istenmistir. Raportdrler ayrica e-demokrasinin dijital
ucurum ve e-ayrimcilik gibi riskler icerdiginin ve bunlarin siyasi
kararlar, yatirnmlar ve saglam risk degerlendirmesi ve yOnetimi
yoluyla ele alinmasi gerektiginin altin1 ¢izmislerdir®®. Bununla birlikte
farkli e-demokrasi araglar1 arasinda hiyerarsi olmadigi vurgulanmustir.
Hiikiimetler ve diger kuruluslar, demokratik kiiltiirlerini ve
uygulamalarint gelistirmek veya hedeflerine ulagmak igin uygun
gordiikleri araglar1 segmekte Ozgiir olmalidirlar. E-demokrasinin
amaca yonelik bir arag oldugunu ve kendi basina bir amag olmadigini

ortaya koymak 6nemlidir®’.

E-demokrasinin siyasi siirecleri seffaflastirmak, siyasetgilerin hesap
verebilir olmasini saglamak, vatandaglik acisindan diislince yapisim
gelistirmek ve vatandaglarin demokratik siirece dogrudan katilimini
saglamak gibi amaglar1 bulunmaktadir. E-demokrasi katilim kiiltiirti
yaninda bilgi ve iletisim teknolojileri agisindan da kiiltiir gelistirmeyi
icermektedir®’. Ayrica e-demokrasinin gelisebilmesi igin bireylerin
demokratik faaliyetler ve iletisim teknolojisindeki gelismelerle
yakindan ilgilenmeleri gerekmektedir. Kurumlarin vatandaglarin
biitiin ihtiyaglarini bilgi ve iletisim teknolojileri ile saglayacak sekilde
diizenlemeleri de beklenmektedir. E-demokrasi i¢inde adil ve serbest
bir se¢im tarzini barindiran ve biitiin bireylerin insan haklarindan
yararlanabildigi, ifade Ozgiirliigiine dayanan bir gelismeler zinciri
oldugundan bireylerin giivenligi ve kisisel verilerinin yer aldigi sanal
ortamlara kolaylikla ulasabilecekleri bir teknolojiye ihtiyag
duyulmaktadir. E-demokrasi seffaflik ve hesap verilebilirlik gibi
pratige yonelik bir tekniktir. Siyasi faaliyetlere vatandaslarin azalan
ilgisini yeniden yonlendirerek temsili demokrasiye katilimi yeniden

canlandirabilir. Cevrimi¢i anketler, goériisme platformlari, sosyal

37. Ibid.

38. Ibid.

39. Gokge Maras, “Kamu Yénetimlerinde E-Devlet Ve E-Demokrasi iliskisi”, Erciyes
Universitesi Iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt 37, 2015, s.131-132.
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medya, cevrimi¢i oylama sistemleri gibi uygulamalar da e-

demokrasiye ornek uygulamalar olarak sayilmaktadir®!.

5. SONUC

Dijitallesmenin ve dijital degisimin hakim oldugu giiniimiiz
diinyasinda insanlarin zamandan ve mekandan bagimsiz olarak
hareket etmesini anlamak gayet normaldir. Bilgi ve iletisim
teknolojilerinin toplum yapisinda degisiklik yapmasi, yonetim ve
siyaset alanlarma eklemlenmesi de beklenen bir siire¢ olarak ortaya
¢ikmaktadir. Vatandaslarin kamu yararmi demokratik siirecler
igerisinde belirlemesi ilk bakista kolay goriilmese de gelismekte olan

teknolojik yapilarla uygulamaya gecirilmektedir.

Dijital teknolojilerin kullanilmasi ile olusan e-demokrasi kavraminin
tanimi1 tam olarak yapilamamaktadir. E-demokrasiden beklentiler, bu
beklentilerin ne Olglide karsilandigi, bu beklentileri karsilarken
kullanilan dijital araglar, ozellikleri ve verimlilikleri irdelenen
konulardandir. E-demokrasi vatandasa daha aktif bir rol vermektedir.
Bu yiizden de vatandasin kamu yarar1 agisindan beklentileri dijital

teknolojiler yardimiyla saglanmaya galigilmaktadir®.

Bunun yaninda, bilgi ve iletisim teknolojilerinin ilerlemesi ile
demokrasi modelinin gelistirilmesi, biiyiik bir degisime yol agmistir.
Dijital ¢agda demokrasi, Ozellikle bilginin elde edilmesi ve ifade
edilmesi agisindan toplumun kolay erisimini saglayabilmektedir.
Ancak dijital demokrasinin olumlu etkilerinin yani sira olumsuz
etkilerinin de oldugu unutulmamalidir. Dijital platformlarin topluluk
demokrasisi araci olarak kotiiye kullanilmasi yaygindir. Dijital cagda
demokrasinin tiim Nesnelerin Interneti kullanicilarinin dikkate almasi
gereken en Onemli pargasi, diisiincelerini ifade ederken etik kurallara
uymak durumunda olmalaridir. Ayrica paylasilan kisisel veriler ile
ilgili de giivenlik agisindan sorunlar olmaktadir. E-demokrasinin

Oonemli bir parcasi olan elektronik sec¢imleri i¢in basarili ortamlar

40. Metin Is¢i, Demokrasi ve Kurumlar, Istanbul Der Yayinlari, 2012, s. 81-87.

41. Nurhan Yel, “Dijital Demokrasinin Degerlendirilmesi: Demokrasinin Sorunlarina
Bir Care Mi Yoksa Bir Mit Mi?” Turkish Online Journal of Design Art and
Communication, Cilt 13, Say1 3, 2023, s.774
(https://doi.org/10.7456/tojdac.1274900).
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olusturulsa da her zaman gilivenlik sorunlarimin  varlig
vurgulanmaktadir®®. Bu baglamda dijital ortamda vatandagslarin her

anlamda giivenliginin saglanmasi gerekmektedir.

Dijital teknolojilerin demokratik anlamda sundugu o6zgiirliiklerin
smirsiz oldugu da diisiiniilmemelidir. Bilgi ve iletisim teknolojilerine
diinyadaki her insanin aynmi sekilde ulasmasi miimkiin degildir.
Ulkelerin kendi smirlar1 igerisinde de bu durum gecerlidir. Dijital
altyapilarin yetersizligi, internetin {icretlendirilmesi, yaslilarin ve
engelli insanlarin ag yapilarina erisiminin zorlugu gibi konular bilgi ve
iletisim teknolojilerinin kullaniminin 6éniindeki engellerdendir. Burada
e-demokrasiden yararlanan toplumun belirli bir yapisi olmaktadir. Bu
durumun da eski caglardaki demokrasi gibi ele alinmasi olasidir.
Analog teknolojilerden vazgecerken insanlardan da vazgegilmemesi
gerekmektedir. Dijital teknolojilerin insan ile birlikte, insan varliginda

gelismesi e-demokrasi kavraminda da 6nemli yenilikler olusturacaktir.

42. Fatih Giiler, “3 Kasim 2020 Tarihinde Gergeklesen Amerika Birlesik Devletleri
Bagkanlik Se¢iminin Ardindan Yasanan Tartigmalar Isiginda Mektupla Oy Verme ve
Elektronik Oy Verme Usulleri” Uluslararasi Yonetim Akademisi Dergisi, Cilt 4, Say1
1,2021, s. 214 (https://doi.org/10.33712/mana.8§71029).
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